ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
- hatalyos 2015. 03. 01. napjatol -

A T&G Health Kft. (azonosité adatok: székhely: 1015 Budapest, Ostrom u 16. fszt. 1.,
cégjegyzékszam: 01-09-879970, addszam: 13280484-2-41, telephely: 6721 Szeged, Barka u.
1., bankszamlaszam: 14100244-76702049-01000008, elektronikus kézbesitési cim:
info@egeszsegmagazin.hu, cégképviseld: Dr. Babai Laszlo tigyvezetd - a tovabbiakban
Szolgaltaté), valamint a www.egeszsegmagazin.hu weboldal felhasznaloi (a tovabbiakban:
Felhasznald) kozott (Szolgaltatd és Felhasznald egyiittes emlitésiik esetén a tovabbiakban:
Felek) a Szolgéltaté altal, a Felhaszndlo részére nyujtott  egészségligyi kozvetitdi
szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatas) tekintetében a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek (tovabbiakban: ASZF) iranyadok.

1./ A Szolgaltato Altalanos adatai és elérhetésége:
1.1./ A Szolgaltaté neve és cime, egyéb adatai:

Cégnév: T&G Health Kft.

Székhely: 1015 Budapest, Ostrom u 16. fszt. 1.
Telephely: 6721 Szeged, Barka u. 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-879970

Addszam: 13280484-2-41

Telefonszam: +36 70 231 4000

E-mail cim: info@egeszsegmagazin.hu
Bankszamlaszam: 14100244-76702049-01000008
Képviseli: Dr. Babai Laszl6 ligyvezet6

1.2./ A Szolgaltaté internetes honlapjanak cime: www.egeszsegmagazin.hu
2./ A Szolgaltatas

A Szolgéltatdé a Szolgaltatast a www.egeszsegmagazin.hu weboldalon az ,,OrvostKeresek”
mentipontban teszi lehetové a Felhaszndlok szaméra. Az ,,OrvostKeresek™ szolgaltatas
megteremti a lehetdségét annak, hogy a Felhasznalo kivalaszthassa a szamara legmegfelelobb
egészségligyi szolgaltatast végzd intézményt (a tovabbiakban: Egészségligyi Szolgaltatd) , €s
idépontot foglaljon a kivalasztott Egészségiigyi Szolgaltatohoz az egészségiigyi szolgaltatas
igénybevétele céljabol. A Szolgéltatd kozvetitdként milkodik a Felhasznalé és az
Egészségligyi Szolgaltatd kozott.

Egészségligyi Szolgaltaté alatt barmely, a fenti meniipontban felvett, a Szolgaltatoval
szerz6dott orvos, szakrendeld, egészségiigyi centrum stb.. értendd. A Szolgaltatd fenntartja
maganak a jogot, hogy az Egészségligyi Szolgaltatok listajat modositsa.



A Szolgéltatd mar a regisztraci6 és a Szolgaltatas igénybe vétele elott lehetdvé teszi a
Felhasznaloknak, hogy a jelen ASZF hatalyos tartalmat a Felhasznald a szerzédéskotést
megelézéen megismerje. A mindenkor hatalyos ASZF a www.egeszsegmagazin.hu
weboldalon mindenki szdmara, korlatozas nélkiil elérhetd. A Felhasznald a regisztracioval a
jelen ASZF hatélyos tartalmat elfogadja.

A Szolgaltatd 4altal nyujtott ,,OrvostKeresek™ szolgdltatdst a Felhasznalé a
www.egeszsegmagazin.hu weboldalon torténd regisztraciot kovetéen veheti igénybe az. A
regisztracidhoz minimum név, jelszo, telefonszam, e-mail cim megadasa kotelezo.

3./ Szerzodéses jogviszony

A Felhasznal6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd tevékenysége kizardlag az
online foglalasi rendszer {izemeltetésére, valamint a paciensek kozvetitésére terjed ki. A
Szolgaltatd az ,,OrvostKeresek™ szolgéltatdssal Osszefiiggésben egészségligyi szolgaltatast
kozvetleniil, direkt a Felhasznalonak nem nyujt.

Amennyiben a Felhasznalo idépontot foglal a weboldalon, a kivalasztott Egészségiigyi
Szolgéltatoval szerzddéses jogviszonyba keriil. Valamennyi, a weboldalon szerepld
Egészségligyi Szolgaltatdé a Felhasznaldval 1étrejovo jogviszonyaban 6nallo jogalanyisaggal,
és onallod kizardlagos felelosséggel jar el. A szolgaltatdst a Felhasznald kizardlag sajat
felelosségére veszi igénybe.

A weboldalon talalhato, egyes Egészségiigyi Szolgaltatokra vonatkozé informacidk és adatok
az Egészségligyi Szolgaltatotol szarmaznak. Az Egészségligyi Szolgéltatd altal megadott, rad
vonatkozo informacidok és adatok teljességéért és valosagaért kizarolag az Egészségiigyi
Szolgaltato felel.

A Szolgaltatd kizarolag kozvetitként funkciondl a Felhaszndlo és az Egészségiigyi
Szolgaltato kozott, azaltal, hogy tovabbitja az Egészségiigyi Szolgaltato részére a Felhasznalo
foglalasnal megadott adatait.

A Szolgaltatdé a Felhaszndlo 4altal megadott személyes adatokat az Egészségiigyi
Szolgaltatonak csak a Felhasznalé hozzajarulasaval adja at. A Felhasznalo tudomasul veszi,
hogy az adatok Egészségiigyi Szolgéltatd részére valo tovéabbitisa a Szolgaltatds lényegi
részét képezi, ezért amennyiben ezen hozzajarulast megtagadja, a Szolgaltatast nem fogja
tudni igénybe venni.

4./ Online idépontfoglalas

A Felhasznal6 tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy az idépont foglalas soran meg kell
adnia a nevét, e-mail cimét, ¢és telefonszamat. Id6pont foglaldsara barmely, a weboldalon
szerepld Egészségligyi Szolgaltatohoz kizarolag sikeres regisztraciot kovetden kertilhet sor.



Felhasznalé koteles a regisztracid sordn megadott adataiban bekovetkezd valtozadst a
Szolgaltatonak haladéktalanul, de legkésdbb 3 munkanapon beliil bejelenteni. Ezen bejelentés
elmulasztasabdl ered6 mindennemi kovetkezményért a Felhasznalé véllalja a felelosséget.

A Szolgaltaté e-mailben kiild megerdsitést a Felhaszndlonak a sikeres iddpontfoglalasrol, a
Felhasznal6 regisztracio soran megadott e-mail cimére.

A Felhasznal6 altal megadott adatok valosagtartalmaért, beleértve a Felhasznal elérhetdségeit
is ( e-mailcim és telefonszam) a Felhasznalot terheli a felelosség.

Az Egészségiigyi Szolgaltatd elérhetdségeirdl a Felhasznalé a weboldalrdl tdjékozddhat,
valamint ezen informéaciokat a visszaigazolo e-mail is tartalmazza.

A Felhasznalé altal a weboldalon rosszul kitoltott regisztracio, ill. foglalas, vagy hibasan
megadott adatokra visszavezethetd késedelemért, illetve ebbdl eredd barminemt karért a
Szolgaltatot semmilyen felelésség nem terheli.

5./ Lemondasi feltételek

Az online idépontfoglalassal a Felhasznal¢ kifejezetten elfogadja a weboldalon meghatarozott
lemondasi feltételeket. A Felhasznalé tudomadsul veszi, hogy idépontfoglaldsat a megadott
idépont elott legalabb 24 draval koteles tordlni, amennyiben a viziten nem tud megjelenni. A
Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ennek elmaradéasa esetén a Szolgaltato és az Egészségiigyi
Szolgaltato az ebbdl eredd valamennyi igényének megtéritését kovetelni a Felhasznalotol.

6./ Felelosség

A Felhasznald az ,,OrvostKeresek™ szolgaltatast johiszemiien, rendeltetésszertien, a
mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok és egyéb szabalyzatok maradéktalan betartasaval,
sajat felelosségére veheti igénybe. A Felhaszndlo a regisztracioval egyidejiileg elfogadija,
hogy a Szolgaltatdval, és az altala kikozvetitett Egészségiigyi Szolgéltatoval, az Egészségiigyi
Szolgaltatd munkatarsaival, kdzremikodoivel koteles egylittmiikodni. Az ezzel ellentétes
felhaszndloi magatartasbol eredd karokért a Szolgéltatdé semmilyen felelésséggel nem
tartozik.

Az Egészségiigyi Szolgaltato altal kinalt szolgaltatdsok vonatkozasdban a Felhasznald
barminemi polgari jogi igényét ( beleértve az esetleges hibas teljesitésbdl, nemteljesitésbol
eredd, vagy orvosi miuhibabol ered6 igényeket is ) kozvetlenil az Egészségiligyi
Szolgéltatoval szemben érvényesitheti.

A Szolgaltatd nem tartozik felel0sséggel az Egészségligyi Szolgaltatdo altal megadott
informaciokkal és szolgaltatasokkal kapcsolatban. A Felhasznalo barmely, ezzel kapcsolatos
panaszat kozvetleniil az Egészségligyi Szolgaltatonak jelentheti be.



Szolgaltatot semminemi felel6sség nem terheli az Egészségiligyi Szolgdaltaté altal, a
Felhasznalonak, illetéleg harmadik személyeknek okozott karokért. Felek a Szolgaltatd
felelosségét e tekintetben teljes egészében kizarjak.

Szolgaltatd  kotelezettséget vallal, hogy valamennyi szolgaltatdsit a vonatkozo
jogszabalyoknak ¢és egyéb szakmai eldirasoknak megfeleléen, szakszerlen nyudjtja. A
Szolgaltato a Felhasznaldé magatartasara visszavezethetd karokért feleldsséget nem vallal.

fgy nem felelés a Szolgaltaté semminemii olyan karért, amely a Felhasznal6 éltal elfelejtett
belépési adatokbol ered, illetleg azért a karét sem, amely abbol ered, hogy a Felhasznald
belépési adatai més, harmadik személyek részére hozzatérhetdvé valik.

7./ Fizetési feltételek

Az www.egeszsegmagazin.hu weboldal ,,OrvostKeresek™ kozvetitéi szolgéltatasat a
Felhasznald ingyenesen veheti igénybe azzal, hogy a Felhasznald kozvetleniil a kivalasztott
Egészségligyi Szolgaltato felé¢ tartozik az egészségiigyi szolgéltatas igénybevételének
ellenértékeként fizetési kotelezettséggel.

8./ Egyéb rendelkezések

Felhasznald6 a weboldalon tortént regisztracioval hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy a
Szolgéltatd részére hirleveleket, ajanlatokat, értesitéséket kiildjon a regisztracido soran
megadott e-mail cimre.

Az online id6pontfoglalassal a Felhasznalé hozzdjarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd az
Egészségligyi Szolgaltatorol €s annak szolgéltatasairdl tigyfél-elégedettségi adatokat irdsban
felvegyen.

Az ugyftél-elégedettségi kérddiv kitoltésével Felhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato
az lgyfél-elégedettségi adatokat az Egészségligyi Szolgaltatd felé akar egyedileg, akar
feldolgozott formaban tovabbithatja, illetdleg ezen adatokat — anonimizalt modon —
Szolgéltato a honlapon kozzéteheti. A Felhaszndld tudomasul veszi, hogy az tigyfél-
elégedettségi kérddiv els6sorban mindségbiztositasi célokat szolgal.

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a weboldal, melyen a Szolgaltatast elérhetd esetlegesen
olyan linkeket is tartalmazhat, amely mas, harmadik személyek weboldalaira vezetnek. Ezen,
harmadik személyek altal tizemeltetett weboldalak tartalmaért, adatkezelési gyakorlataért a
Szolgaltato felel6sséget nem vallal.

A Szolgaltaté a honlap karbantartdsa idején jogosult a Felhasznalo eldzetes értesitése nélkiil is
a szolgaltatast sziineteltetni. A Szolgaltatd jogosult sajat maga meghatarozni a honlap
karbantartas éves mennyiségét és idOpontjait. A weboldal karbantartdsaval, és a szolgaltatas
esetleges sziinetelésével Osszefliggésben keletkezett karokért a Szolgaltato felelosséget nem
véallal. A Szolgaltatd jogosult arra, hogy a Szolgaltatast €s a weboldalt 4talakitsa,
fejlesztéseket végezzen el rajta, a Szolgaltatast felfiggessze, vagy megsziintesse.
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A Szolgaltato kifejezetten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét, és az adatvédelmi
jogszabalyokban foglaltak érvényre juttatasat. Szolgaltato a téle elvarhato mdodon, a megfeleld
technikai megoldasokat igénybe véve védi a regisztracid soran megadott adatokat és
informéaciokat, azonban a Szolgaltato nem vallal feleldsséget az azok esetleges elveszésébol
keletkezd karokért. A Szolgéltatatd Adatkezelési Tajékoztatdja a www.egeszsegmagazin.hu
weboldalon mindenki szamara elérheto.

Felhasznalo a weboldalon torténd regisztraciéjaval kijelenti, hogy jelen ASZF feltételeit
megismerte és elfogadja, a Szolgdltatd altal a tevékenysége elvégzéséhez sziikséges, a
jogszabalyoknak megfelelé adatkezeléshez hozz4jarul.

A jelen ASZF a hatilyos magyar jogszabalyokkal Ssszhangban késziilt, a jogszabalyoktol
lényeges eltérést nem tartalmaz. A Szolgéltatd fenntartja a jogot jelen ASZF egyoldalu
modositasara. A mddositast a Szolgaltatdo a www.egeszsegmagazin.hu oldalon teszi kozzéE.

Az ASZF egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem érinti az ASZF- mas rendelkezéseinek
érvényessegét.

Felek a szerz6dés teljesitése korében kotelesek kolesonodsen egyiittmiikodve eljarni, €s az
ASZF-el kapcsolatos vitajuk békés uton vald rendezését megkisérelni. Amennyiben az ezzel
kapcsolatos targyaldsok nem vezetnek eredményre, tigy jogvitaik rendezésére Felek kikotik a
Szolgaltatd mindenkori székhelye szerinti birdsag kizarolagos illetékességét.

Az ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a hatilyos magyar jogszabalyok és kiilondsen,
de nem kizardlag az alabbi jogszabalyok rendelkezései iranyadoak:
- 2013. évi V. torvény a Polgéri Torvénykonyvrol
- 2011. évi CXIL. toérvény az informacids 6nrendelkezési jogrodl €s az
informéacioszabadsagrol
- 2008. évi XLVIL. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;
- 2008. évi XLVIIIL. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl s
egyes korlatairdl
- 2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2015. marcius 1. napjaté] hatalyosak.

Kelt: Budapest, 2015. ( év) marcius ( ho ) 1 nap



